
PROGRAMA DE RECUPERAÇÃO DE CRÉDITOS 2024 

Passo a Passo para Protocolo de Requerimento 

(Não Registrados e Empresas) 

 

1. Acessar o site do CREA-DF (https://www.creadf.org.br/) e clicar na 

opção: ACESSO A PROTOCOLO ONLINE (LEIGOS & EMPRESAS). 

 

 

 

 

 

 

https://www.creadf.org.br/


2. Fazer o login na próxima página (Atenção: qualquer problema 

com login, entrar em contato com o Atendimento Geral, pelos números: 

(61) 3961-2811/2827/2838, ou pelo WhatsApp: (61) 98621-0039). 

 

3. Pessoas sem registro, basta se registrarem na opção “Registre-se”. 

Em caso de empresa, o registro deverá ser feito em nome de uma PESSOA 

FÍSICA representante legal. 

4. Na próxima página, clicar na opção: NOVO PROTOCOLO 

 

 

 

 

 



5. Na tela de protocolo, escolher a opção PROGRAMA DE 

RECUPERAÇÃO DE CRÉDITOS e preencher o formulário. 

 

6. Atenção: em caso de empresa, é obrigatório que seja anexado 

uma prova de vínculo, como contrato social ou procuração. 

 

7. Ao final, preencher o endereço e no campo Descrição da 

Solicitação, colocar apenas: adesão ao programa de recuperação de 

créditos, e enviar a solicitação: 

 

8. Pronto, seu protocolo foi realizado com sucesso. Agora é só 

aguardar que a Assessoria Jurídica irá entrar em contato pelo WhatsApp 

informado: 

 


